INSIGHT - INTELLIGENZA ARTIFICIALE

LIntelligenza Artificiale: una
grande opportunita per le micro,
piccole e medie imprese

La quarta rivoluzione industriale & gia iniziata. E questa volta il
cambiamento corre molto piu veloce di tutte le precedenti. La domanda non
e piu se usarla, ma come farla dialogare con i dati della tua azienda.
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ESD’} DOVE LE PERSONE FANNO LA DIFFERENZA

Negli ultimi due secoli il mondo € cambiato grazie a tre grandi rivoluzioni industriali. La macchina a
vapore ha sostituito la forza fisica dell'uomo. L'elettricita ha trasformato il modo di produrre.
Computer e Internet hanno cambiato il modo di lavorare e di comunicare. Oggi stiamo vivendo una

nuova rivoluzione: quella dell'Intelligenza Artificiale.
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Con una differenza importante. Le rivoluzioni precedenti hanno impiegato decenni per diffondersi.
L'Intelligenza Artificiale, invece, sta evolvendo a una velocita mai vista prima: ogni mese nascono
nuovi strumenti, nuove funzionalita, nuove possibilita applicative. Per questo non € piu una

tecnologia del futuro. E gia il presente.

01 — IL PUNTO

Il problema non & usare P’IA. E capire cosa pud fare davvero.

Molti imprenditori pensano che serva semplicemente per scrivere una mail, tradurre un documento
o creare un testo. In realta puo diventare uno strumento quotidiano di supporto alle decisioni

aziendali.



02 — IL MOTORE

LERP conosce la tua azienda. L’IA sa come usarne i dati.

Ogni giorno il gestionale registra ordini, clienti, fornitori, produzione, magazzino, acquisti, contabilita,
documenti e moltissime altre informazioni. Questi dati rappresentano uno dei patrimoni piu
importanti dell'impresa. L'Intelligenza Artificiale non sostituisce il gestionale: lo rende piu

intelligente.

03 — LA DIFFERENZA

Un ERP mette a disposizione i dati. L’IA li collega e li interpreta.

Invece di cercare manualmente decine di informazioni, l'imprenditore puo semplicemente chiedere:

— Perché il margine di questo cliente & — Quali articoli immobilizzano troppo capitale
diminuito? in magazzino?
— Quali ordini rischiano di essere consegnati — Dove stiamo perdendo redditivita?
in ritardo?
— Quali clienti stanno riducendo gli acquisti? — Quali fornitori stanno aumentando di pit i
prezzi?

In pochi secondi ottieni una risposta chiara, accompagnata dalle motivazioni e dagli elementi che

l'hanno generata.

04 — LE PERSONE

Non sostituisce le persone. Le valorizza.

Significa dedicare meno tempo alla ricerca delle informazioni e pit tempo alle decisioni. L'esperienza
dell'imprenditore e dei collaboratori continuera a essere fondamentale: ['IA diventa un assistente

che aiuta a lavorare meglio, pill velocemente e con maggiore consapevolezza.

05 — IL MITO DA SFATARE

E una tecnologia riservata alle grandi aziende?
Assolutamente no. Le micro, piccole e medie imprese possono ottenere vantaggi ancora maggiori,
perché hanno strutture snelle e una maggiore capacita di adattamento. A una condizione: che i dati

aziendali siano organizzati e affidabili. Ed & proprio qui che un buon ERP diventa il punto di partenza

ideale.

06 — ORA



Il cambiamento é gia iniziato.

Non si tratta di acquistare una nuova tecnologia perché e di moda. Si tratta di capire come rendere la
propria azienda piu efficiente, pil competitiva e pit pronta ad affrontare il futuro. L'Intelligenza
Artificiale non sostituisce la competenza delle persone: la valorizza. E quando viene integrata con un
ERP moderno, i dati dell'azienda smettono di essere semplici numeri e diventano uno strumento

concreto per prendere decisioni migliori.

L'IA € importante. Ma senza i dati della tua azienda é soltanto

un assistente generico. Il vero valore nasce quando I'lA
dialoga con il tuo ERP, comprende la tua realta e ti aiuta a
prendere decisioni migliori.

DALLA TEORIA ALLA PRATICA

ERP + IA: quattro esempi concreti

Cosa mostra un gestionale tradizionale — e cosa aggiunge |'Intelligenza Artificiale.

ESEMPIO 01 - MARGINALITA

tu > Perché il margine di questo cliente & diminuito negli ultimi sei mesi?

Il margine e diminuito del 12%. Le principali cause:
e Aumento costo materia prima +8% e Sconto medio dal 3% al 6%

e Aumento dei resi +15% e Incremento costi di trasporto



ESEMPIO 02 - PRODUZIONE & CONSEGNE

IA

Ci sono 25 ordini in ritardo. Con questa pianificazione, entro venerdi
altri 42 ordini andranno in ritardo. Anticipa
la produzione dell'articolo X e posticipa
quella dell'articolo Y.

ESEMPIO 03 - MAGAZZINO ESEMPIO 04 - PIANIFICAZIONE (MRP)
185.000 € spiega e simula scenari

«Spostando questa commessa di tre giorni,
riduciamo i cambi attrezzaggio del 18%.»

di merce ferma da oltre 18 mesi. Ecco i cinque
articoli che immobilizzano piu capitale...

UNA RIFLESSIONE FINALE

L’IA non fara crescere I’azienda da sola.

Ma aiutera gli imprenditori che sapranno utilizzarla a prendere decisioni piu rapide, piu informate e
piu efficaci. Come ogni rivoluzione industriale, anche questa cambiera il modo di lavorare. La
differenza € che questa volta il cambiamento sara molto pil veloce. Le imprese che iniziano oggi

costruiscono il vantaggio competitivo di domani.

Vuoi vedere cosa direbbe I’lA sui dati della tua
azienda?

Parliamone. In ESOX aiutiamo le PMI a trasformare i dati del gestionale in
decisioni migliori.

esoX
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